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Practica de laboratorio 7.1.9a Introduccion al Fluke Network Inspector
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Esta practica de laboratorio es un tutorial que demuestra cémo usar el Fluke Networks Network
Inspector (NI) para detectar y analizar los dispositivos de red en un dominio de broadcast. Esta
practica de laboratorio demuestra las caracteristicas principales de la herramienta que se puede
incorporar a varias tareas de deteccion de fallas en las proximas practicas de laboratorio.

Informacion basica / Preparacion

El software Network Inspector puede distinguir estaciones de trabajo, servidores, impresoras de red,
switches y hubs administrados, si se les ha asignado una direccién de red.

Opciones para llevar a cabo esta practica.

1) Usar Network Inspector en una LAN pequefia controlada configurada por el instructor en un
entorno de laboratorio cerrado como se muestra anteriormente. El equipo minimo debe
incluir una estacién de trabajo, un switch y un router.

2) Realizar las tareas en un entorno de mayor tamario, como la red del aula o de la escuela
para ver mayor variedad de equipos. Antes de intentar de usar NI en la LAN de la escuela,
consulte al instructor y el administrador de la red.

Se deben tener en cuenta los siguientes puntos:

1. Network Inspector detecta los dispositivos en una subred de red o VLAN. No busca mas alla de
un router. No realizara el inventario de toda la red de la escuela, a menos que toda ella esté
incluida en una sola subred.

2. Network Inspector no es un producto de Cisco ni esta limitado a detectar dispositivos de Cisco.
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3. Network Inspector es una herramienta de deteccioén, no de configuracion. No se puede usar
para reconfigurar dispositivos.

El resultado en esta practica de laboratorio es Uunicamente representativo, y los resultados pueden
variar segun la cantidad de dispositivos, las direcciones MAC de los dispositivos, los nombres de
host de los dispositivos y la LAN conectada.

Esta practica presenta el software Fluke Networks Network Inspector, que resultara util en practicas
de laboratorio posteriores sobre deteccién de fallas y en el campo. Si bien el software Network
Inspector es una parte importante del programa de la Academia, también es representativo de las
caracteristicas de otros productos disponibles en el mercado.

Por lo menos un host debe tener el software Network Inspector instalado. Si la practica se realiza en
grupos de dos, ambas personas pueden ejecutar las tareas de la practica de laboratorio si se instala
el software en las dos maquinas. Seleccione Network Inspector y Network Inspector Agent durante
la instalacion.

La Consola puede estar en cualquier lado que tenga una ruta IP valida y la seguridad para permitir
la conexidn a un Agente. De hecho, puede ser un ejercicio interesante hacer que la Consola
atraviese el enlace serial para cargar la base de datos desde el otro Agente. El estudiante puede
hacer que la Consola lea una base de datos distinta de la que el Agente esta usando en ese
momento en el mismo PC.

Paso 1 Configurar la red de laboratorio y conectar la estacion de trabajo a la LAN de la
escuela

Opcioén 1. Si se selecciona un entorno de laboratorio cerrado, realice el cableado del equipo como
se muestra anteriormente y cargue los archivos de configuracién en los routers
correspondientes. Es posible que estos archivos ya estén precargados. En caso
contrario, solicitelos al instructor. Estos archivos deben admitir el esquema de
direccionamiento IP como se muestra en la figura anterior y la tabla siguiente.

Configure la estacion de trabajo de acuerdo con las especificaciones de la tabla siguiente.

Host Nr. 1 Host Nr. 2

Direccion IP: 192.168.1.20 Direccion IP: 192.168.2.10
Mascara de subred: 255.255.255.0 Mascara de subred: 255.255.255.0
Gateway por defecto: 192.168.1.1 Gateway por defecto: 192.168.2.1

Como el software detecta dispositivos en la red, mientras haya mas dispositivos, mejor sera la
demostracion.

Si es posible, agregue hosts adicionales a ambas LAN.

Opciodn 2. Si se selecciona la opcidn 2, conectarse a la LAN de la escuela, basta con conectar la
estacion de trabajo, con Network Inspector o Protocol Expert instalado, directamente a un
switch de un aula o un jack de datos conectado a la LAN de la escuela.
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Paso 2 Iniciar Network Inspector y el Agente

:Z)esdetel n(w:enu Ilni?io, abra "Network &1 Network Inspector Console

nspector Lonsole:. Eile ‘fiews Problem [Dewice Toolz Heports
Haga clic en el boton Agent (Agente) en el :
extremo izquierdo de la barra de ﬂ '% @
herramientas para que se pueda iniciar el Agert Print  Preview | Refresh 0
Agente. IElﬁ Inzpector I bame

De ser necesario, seleccione la ficha Agent (Agente) en la ventana, y entonces haga clic en el boton
Start (Inicio) y vea el cuadro Status (Estado) hasta que se muestre que el Agente esta funcionando
como se Ve en la figura siguiente. Este proceso puede tardar varios minutos en empezar.

Observe el estado del Agente en la parte inferior de la ventana de la Consola. Observe
cuidadosamente y vea que el Agente ha estado funcionando desde las 9:57 PM en el segundo
grafico a continuacion, el cual fue capturado en el Paso 3.

&, Network Inzpector Agent !E[

Metwork, Inzpector Agent

Status Funning

Start | Stop |

Use el botén Close (Cerrar) en la esquina inferior derecha de la ventana del Agente para que el
Agente desaparezca. En algunas versiones, puede ser un boton Hide (Ocultar). No se debe usar el
botén Stop (Detener), porque en ese caso el proceso de deteccién se interrumpira.

Paso 3 Permitir la deteccion en la red

El software Network Inspector esta disefado para reunir dados de la red sin interferir con su
funcionamiento, de forma pasiva y activa. Por lo tanto, los dispositivos tardan en aparecer. Los
dispositivos de una red pequeina deben aparecer en un par de minutos. La recopilacién activa de
datos estadisticos se demora durante los primeros 10 minutos. Una red de produccion real puede
tardar 30 minutos o mas antes de detectar la mayoria de los datos.

Después de unos minutos, la ventana de la Consola debe empezar a mostrar informacién sobre la
red. En el ejemplo siguiente, se agregaron dos estaciones de trabajo adicionales.
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&1 Network Inspector Console =]

File View Problem Device Tools Reports MetworkMap Help
Z | S @ B & k| " 2 . 8., 5. 2
Agent Print  Preview Refresh  Options  Trending Sork Tools Reports Met Map Help
=5 Inspector Mame ! | 1P% Mame | MetBIOS Name | IP Address | MAC Address
Prabilsr Log @ & 152.165.000.001 192,163,000.001 Runitop-DS39E7
=-Sg, Devices (@@192.168,001,100 192, 168,001.100 CISCO-7E2CC0
g Fuee Tools Emaso M50 192.168.000.012 3Com-1E8640
EZT;ZEEZ::BSSDMBS @=d5an10set 30:00107b3a3F60 192.168.001.001, 192.166.000.001 | CISCO-3A3F60
_____ HIB SMP Agents = THUNDER, THUNDER 192, 168.001.010 LITE-O-Z3FE40
Servers
2] Routers
) Switches
-z Managed Hubs
5 Printers
----- (=] Hosts
[=l-uga] Local Netwiorks
&-{IF] Subnets
- [N] 1P Metworks
i MetBIOS Domains
For Help, press Fi Agent Running since 2:57 PM &/15 |5 Devices &

Nota: Se pueden ver entradas de sesiones anteriores. Lleva unos minutos para que las
entradas coincidan con los datos reales de la red. En la ventana del Agente, en la ficha
Database/Address (Base de datos/Direccion), hay una casilla de verificacion para
Overwrite (Sobreescribir). Si se marca esa casilla, el contenido actual de la base de datos
se descarta y se carga un conjunto nuevo de datos, a medida que se detectan cuando se
inicia el Agente. De lo contrario, cualquier dato nuevo se integra con la base de datos
existente a medida que los datos se detectan.

=] Metwork Inspector Agent Manager !El

Service Databasedbddress | SNMF‘I F'ru:ul:ulemsl Nu:utifiu:ati-:unl .-’-'-.dvanu:edl Ahot I

J b anage... |

—Databaze

v Owenwrite

Observe los nombres de host, que son M450, SanJose1 y Thunder en el ejemplo anterior. Los
nombres de host de PC seran diferentes en el resultado obtenido por el estudiante. Observe
también las direcciones IP y MAC de cada dispositivo detectado. Es obvio que tanto SanJose1 y
SanJose? tienen dos direcciones IP asignadas a la interfaz de la LAN.

Observe que NI no investiga mas alla de la interfaz del router. Reune informacién sélo sobre los
dispositivos que comparten el mismo dominio de broadcast que la NIC del computador.

Paso 4 Investigar las propiedades de los dispositivos

Haga doble clic en el nombre de dispositivo del router y consulte las Device Properties (Propiedades
de dispositivo) disponibles. Recuerde que los resultados dependen de los dispositivos incluidos en
la subred de la LAN.
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Q Owerview |9E F'mhlemsl {E} Sewicesl HIp SNMF'I Il SWitchInspectoll @ Notesl

—Mames x
MetBI0S | Comment | Close
Domain | hicrozaft | §
= |3D:EIEI'| 07b3a3fE0 SHMP |SanJuse1 PFink
—Addreszes
IP Addresses M [C1SCO-343F60 BTl
DMS Mame ¢ | IP Address | Subnet Mask |
192.168.000.001 25b, 205,256,000 ﬁ -
192.168.007.001 20b, 206,256,000 Tools
P Addresses R
Met < | 2023 | Etn | 2022 | swep | —
30 X ®
Help
Clasest Switches | 192.168.001.100 (192.168.001.100), Port. 22

Device Properties: Sanlosel E I

La ficha Overview (Descripcion general) que aparece en el grafico anterior muestra las direcciones
IP, la direccion IPX, las redes IPX conectadas, la trama de datos IPX utilizada (802.3 en el anterior)
y la direccion MAC. Observe que el OUI se ha convertido para identificar el fabricante en el ejemplo
anterior.

Los switches mas cercanos solo aparecen si Network Inspector tiene una Cadena de Comunidad

SNMP

valida para ellos.

La ficha Problems (Problemas) revela que una de las direcciones IP esta duplicada dentro de la
red. Esto ocurre si el estudiante configura un host opcional tal como se define en el Paso 1. El
circulo rojo a la izquierda de la Descripcion indica un problema.

Device Properties: SanJosel x|
= Dverview %8 Problems |{E} Sewicesl Hig SNMF’I (i Switchlnapecturl i Nu:uteal
Dezcription | Detected  # | LastSeenl Close

@ Duplicate IP address: 192.168.000.001 10:02 PM 615 12:45 A B/1E |

=

La ficha de Services (Servicios) revela los servicios IP y IPX que se ejecutan en los routers.
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Device Properties:SanJoset [
Q Dverviewl %; Prablems {3} Services | ill:} SNMF'l |] Switch Inspectnrl E Note3|
NelBIDS Dver | Close
MT Services | §
IF Services |H|P Fiouter, OSPF Fauter, Static Fouter, Proxy Arp Router, HTTP Print
|Fx Services .
Twpe /| Mame | Met | Mode | Hops | 8023 | Ethil | 8022 | sHaF | Rt
Rip Router  30:00107b3a3fG0 30 00107b3a3fé0 1 # B
Tools
— Movell Server ﬂ
Connection List Reparts
vErsiQn| Connec... / I Host I _—
Connections H?I
Elp
Max Conhections
Licenses

El ejemplo de los Servicios IP en el gréafico anterior muestra que se ha activado el servicio IP HTTP
Server (Servidor HTTP IP). Esto significa que se puede acceder al router a través de un navegador

de Web.

IPX Services (Servicios IPX) muestra el identificador de red IPX (30), la direccién de Nodo (MAC), el

tipo de trama y el hecho de que se ejecuta RIP IPX.

El tercio inferior de la ventana muestra la informacion que se revelaria si el dispositivo fuera un
servidor de Novell. Un servidor con conexiones multiples, que es uno que tiene mas de una NIC
(conexidn) en redes diferentes, esta funcionando como un router o puente.

La ficha MIB SNMP revela informacion de SNMP asi como la informacion de 10S del router.

Device Properties: Sandosel _____________________________________H|
Q Dvewiewl G&F' Problemsl {E} Services [||] Switchlnspectnrl E Notesl
o X
Community String Close
||3uh|ic -
Hame Print
Sardosel
_ Refresh
Laocation R
Sanlozel_CCMP_LAR ﬁ
Tools
Contact Ej
Sardozel IT LaM Lead B55-337E Reports
7
Description Help
Cizco Internetwork Operating System Software 105 (tm) 2500 Saftware (C2500-0-L), Yersion 12.0(5]T.
RELEASE SOFTWARE (fo1] Copuright (2] 1986-19939 by cizco Syztems, Ihe. Compiled Fri 23-Jul-93
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La ficha Switch Inspector (Inspector de switch) crea una serie de diagramas de los datos de
interfaz del switch para el dispositivo seleccionado. Estos datos no se rednen durante el periodo
inicial de 10 minutos. La prueba Switch Inspector proporciona graficos basicos de utilizacion para
cualquier dispositivo con habilitacion SNMP. El nivel de informacion ofrecido por esta prueba
depende de qué MIB son admitidos por el dispositivo seleccionado. Por ejemplo, dado que
SanJose1 es un router, el estudiante no puede mostrar la direccion de ningun dispositivo
directamente conectado en un puerto destacado. Los botones del lado izquierdo de la ventana

cambian el formato del diagrama. El boton Leyenda de grafico L==1 que aparece en la esquina
inferior izquierda muestra la leyenda flotante que se ve a continuacion.

=] Dverviewl an F'ru:ul:ulemsl L Servicesl Mig sump [0 Switch Inspectar |@ Nu:utesl
[ MultiPort Statistics - Mot Trended Legend [ x] x
— Close
[ Utilization _
i 0.020 Broadcasts §
[ = _
5 frars Prink
[l 0.mo [ Collisions -
| . . (] Peak
1 aoReT - W e [ Utization Refresh
: : : : —* Broadcasts
lm Index A | = Emors ﬁ =
— i Tool
I Pert Histoy (9] & PortHistory € Dier [ Colisions oo
— Part History |-
ik 100 ]
'ﬁ Reparts
@ 4 =0 ?
Help
& 0
: 12:33 &AM EME 1:14 A EME
-
-

El segundo botdn es Vista tabular , que al ser seleccionado, da detalles de cada interfaz en el
dispositivo seleccionado incluyendo si la interfaz esta activa o inactiva. La casilla de verificacion a la
izquierda de cada linea determina si las estadisticas se reunen para detectar las tendencias de esa
interfaz. Al desplazarse a la derecha aparecen los detalles de MTU y Description (Descripcion)
(FastEthernet0/0 o Token-Ring 0/1).

Device Properties: SanJosel [ x|
Q Dverviewl ?g; F'n:ul:ulemsl {E} Servicesl HIp SHHP [[ﬂ[l ..... 5 'i,};ii'fgﬁ"i'ﬁ'éﬁgg[g,"‘;lE Nu:utesl
Interfaces v Utilization Saurce CI>UEE
bl 1. o | wLaM | Slot | Pot | State | Type | Speed | AMO <
1 Up  Ethemet 10 MBits/sec =h
2 Up Faint To Paint Senal | 1.544 MBitz/ Prink
3 Down  Point To Point Senal 1,544 MBits/... — .
m Up  Other [N/
O s Up | Software Loopback [N Refresh
[ Up Software Loopback (M4 b
H | 3 2,
_ Tools
[F letarfane Addraecas
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resultados seran iguales.

Los dos botones que parecen relojes permiten seleccionar un historial de una
hora o0 24 horas, que pueden crear una comparacion interesante si el NI ha
estado funcionando por un periodo prolongado. En este ejercicio corto, los

En el Switch Inspector, el botdon Reports (Informes) a la
derecha de la pantalla se expande para mostrar dos opciones.
Al seleccionar la opcion Switch Performance (Rendimiento
del switch) aparece en pantalla un informe de varias paginas
con diagramas. Vea los resultados.

La opcion Switch Detail (Detalle del switch) sélo funciona con

=)

Reports

Switch Performance
Swikch Dekail

Cuskomize. ..

un switch.

Después de ver la ventana Device Properties (Propiedades del dispositivo), haga clic en el boton
Close (Cerrar) en la esquina superior derecha para volver a "Network Inspector Console".

Paso 5 Explorar las opciones del panel izquierdo

En la "Network Inspector Console", expanda y contraiga las opciones que aparecen en el panel de
la izquierda. Como ocurre con el Explorador de Windows, si se selecciona un elemento en el lado
izquierdo, el lado derecho muestra los detalles. En el ejemplo siguiente, al expandir el Problems Log
(Registro de problemas) y seleccionar Errors (Errores) muestra en el lado derecho los dispositivos
con errores. Esto facilita la deteccién de un dispositivo de direccion IP duplicada.

ﬂ Network Inspector Console

File Wiew Problenn Device Tools Reports  Mebwork Map  Help

=z | 2 4 22 | o®\m 2 B ® . 2
Agent Print  Preview Refresh  Options  Trending Sort Tools Reports Met Map Help
Eﬂ Inspector Mame | Description | Detected TI Last Seen |
=% Problem Log @ Esandosel Duplicate IP address: 192, 163,000,001 | 10:02 PM&(1S | Z:00 AM 616 §
GQIQZ.IGS.DDD.DDI Duplicate IP address: 192, 168,000,001 10:02 PM 615 2:00 AM 6/16

Pruebe con diferentes opciones en el panel de la izquierda y observe los resultados en el panel de
la derecha. Debido a la cantidad limitada de dispositivos, algunos estaran vacios. Pruebe mas tarde
con una muestra mas grande.

En el panel de la izquierda, seleccione Devices (Dispositivos) para que aparezcan todos los
dispositivos en el panel derecho. Observe el formato de la direccion MAC.

Haga clic en el boton Options (Opciones) en la barra de herramientas (o View > Options (Ver >
Opciones)) y observe que el estudiante puede elegir entre Manufacturer Prefix (Prefijo de
fabricante) y Hex (Hexadecimal). Seleccione el que no aparezca elegido, vea las demas opciones y
luego haga clic en OK. Observe el resultado.

Options
MAC Address Digplay—— Screen Layout
&+ Manufacturer Prefiz ¥ Toolbar
i~ Hex ¥ Status Bar
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Ayuda. En la pantalla principal de la Consola, verifique que esté seleccionado Problem Log

(Registro de problemas), y que se haya resaltado un dispositivo de los que aparecen en la ventana

de detalles. Presione F1, que es la tecla de funcién de Ayuda, para que aparezca una lista de
problemas por categoria.

<> Network Inspector Console Help M= E
File Edit Bookmark Options Help

Help Iopicsl Blach I Frint I [Ls I by I

Errors, Warnings, and Changes that can be Discovered

The following table lists all the errors, warnings, and changes that can be reported in the Problem Laog and in the Problems tab in -
the Device Properies dialog box.

Click an errar, warning, or chanage below to display a help topic that describes what the errar, warming, or chanoge means and what

to do about it.

@ Errors

Collision Rate Exceeded Error
Threshold

Duplicate IP Address
Duplicate 1P Internal Metwork

Warnings

Collision Rate Exceeded Warning
Threshaold

Incorrect IP Address

Interface Liilization Exceeded

A Changes

Device Demoted to Backup Domain
Cortroller

Device Mo Longer Seen on Metwork

Device Promoted to Primary Damain

Murmker

Duplicate 1P Metwork Mumber

Warning Threshold

P Service Unreachahle

Duplicats MetBICS Mame

Incarrect Configuration of Agant
Incorrect Subnet task

Interface Error Rate Excesded
Error Threshold

Interface Lkilization Exceeded

Movvell Clisnt Licenses Abhaut to
Orverflow

only Devics in (P Metwark

Only Device in hetBl2E Domain

Only Device in Metwork sing IPH

Encapsulation

Overlapped Subnet Wask

Cortroller
DS Mame Chancge

P Acddress Chande

P Service has Resumad on Device

|P Service hlo Longer Seen on Device

MetBIDS Mame Chancoge

MetBIDS Service has Resumed on

Error Threshold Device

Key Device kot Responding ShP Reported Device Rebooted

Device

License cap reached (= 250
devices discovered)

Mewy Device on Metwork

MetBIDS Service Mo Longer Seen an

|

Como ejemplo, uno de los problemas creados por la configuracién actual del Laboratorio en el
grafico anterior es una direccién IP duplicada. Para saber qué son las direcciones IP duplicadas,
cuales son los sintomas, y qué se puede hacer para resolver el problema, seleccione el hipervinculo
de Duplicate IP Address (Direccion IP duplicada) de la lista. Hay abundante informacion en la

Ayuda de este software.

Toémese un minuto y pruebe qué ocurre con los botones Preview (Vista preliminar), Sort (Clasificar)
y Reports (Informes) en la barra de herramientas. La utilidad de estas funciones debe ser obvia.
Observe especialmente las posibilidades de deteccion de fallas y documentacién en los informes.

Seleccione un host y luego abra el boton
Tools (Herramientas) en la barra de
herramientas y seleccione Ping.

Select Parameter

Parameter:

La casilla Select Parameter (Seleccione
parametro) incluye las direcciones IP de
LAN al que el estudiante puede hacer ping.
Seleccione una y haga clic en OK.

Aparece una ventana de comandos
(MSDOQOS) para mostrar los resultados.

Escriba exit (salir) para cerrar la nueva
ventana cuando termine.
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Pruebe las opciones Telnet y Traceroute. Seleccione un router o switch en el visor de la Consola y
luego seleccione Tools | Telnet (Herramientas | Telnet) y aparece una ventana con una sesion
Telnet. EI comando Trace funciona de la misma manera.

La opcion Web del botén Tools (Herramientas) abre una sesiéon de Web con un dispositivo si la
funcion IP HTTP Server (Servidor HTTP IP) esta activada. Si intenta esto, el nombre de usuario es
el nombre de host, que es SanJose1 o SanJose2, y la contrasefia es cisco.

En la practica de laboratorio de muestra anterior, el switch es un Catalyst 1924 con una direccion IP
asignada. Por lo tanto, aparece lo siguiente si se selecciona la opcion Web mientras el switch esta
resaltado:

Cisco SysTems HOME PORT ADDRESS SNMFP STP CDF SPAN CONSOLE STATISTICS SVITEM CGMP

__Aeety | Catalyst 1900 Switch Manager

Apply the new

setfings to the Basic System Configuration

current

SeEETEen Name of Switch: |
Switch IP Address: 192.168.1.100

Rewvert | ] )

Revert to the Physical Location: |

previous settings User/Contact MName: |
Azsign/Change Password: I

Hel
Ll Eeconfirm Password: I

All contents copyright — o Catalyst 1900

21998 by Ci il

Systems Tne, T T
o 0 [ g g [ [ [ g g g e =

 LinkUp Mo Link Status Link Faulty or Port Disabled

Pruebe con las opciones anteriores de la barra de herramientas hasta que las conozca bien.

Paso 6 Usar Net Map y Visio para diagramar la red

Si se ha instalado Visio en la estacion de trabajo, el boton Net Map de la barra de herramientas
activa Visio y crea un mapa de red del dominio de broadcast. El ejemplo siguiente usa “Router
Connections in a Switched Network” (Conexiones de router en una red conmutada) en el botdn Net
Map. Hace un dibujo de la red, aunque no se incluya un switch.
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Router Connections in a Switched Network

Eand ol
18218201
182.1a2.14

! |
! |
! |
! |
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! |
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Ele = o Jure 15, 01 Z8m
Cerermied by He ok repechon = Fhabe e o ires Qe ] ube re ks o)

Port Bpeed Legend

16 HEpa
108 HEa
[0

Faisuidd

Visio esta totalmente integrado en NI. Esto significa que, al hacer doble clic en uno de los
dispositivos del dibujo, aparece la ventana de Device Properties (Propiedades del dispositivo) que

se uso en el Paso 4.

Paso 7 Documentar la informacion del router

Aplicando las destrezas descritas anteriormente, seleccione el router y documente la siguiente

informacion donde esté disponible:

a. ¢Cudl es el nombre del dispositivo?

b. ¢Qué servicios IP ejecuta el dispositivo?

c. ¢Qué servicios IPX ejecuta el dispositivo?

d. ¢Qué es la cadena de la comunidad SNMP?

e. ¢Cual es la ubicacion?
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f.  ¢Quién es el contacto?

g. ¢Cudles interfaces estan disponibles?

h. ¢Cuales interfaces estan activas?

i. Enumere a continuacién cualquier problema(s) detectado por el software.

Paso 8 Observar los dispositivos detectados

De ser posible, conecte los dos switches con un cable de conexién cruzada y observe el resultado
de NI a medida que se detectan nuevos dispositivos. Si no hay un cable de conexion cruzada
disponible, elimine uno de los switches y conecte el host(s) y router en el segundo switch. Si bien
esto no se hace normalmente en un entorno de produccion, hagalo ahora para ver cémo responde
NI.

Los nuevos dispositivos deben aparecer inicialmente con triangulos azules que indican que acaban
de ser detectados. Muchos apareceran en su momento con un rectangulo amarillo de advertencia
que indica un problema potencial. Recuerde que este proceso puede llevar 10 minutos o mas.

Con el tiempo, se deberan ver las demas subredes y el segundo router.

Paso 9 Detener la captura y acceder a las fichas de Problemas y Notificacion

Haga clic en el boton de Agent (Agente) en la barra de herramientas. El Agente ha estado
reuniendo datos todo este tiempo. Haga clic en el boton Stop (Detener) y luego confirme su
intencién cuando se le pida que lo haga.

Observe las fichas para ver las opciones de base de datos que se pueden configurar. Observe la
ficha Problems (Problemas) y las opciones para definir la investigacion.
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] Metwork Inspector Agent Manager !E |

Servicel Database.-’.-‘i‘-.ddressl SHKP | N-:utifi-:atiu:unl .ﬁ.dvancedl About I

3

=[] Errars

- [w] ke device not responding
Incomect subnet maszk,
Duplicate P address
|:| Duplicate MetBIOS name
Duplicate [P network, nurmber
Duplicate [P intermal network, number
Mo Movell file zerver found
Out of Hovell client login icenses
|nterface utlization exceeded 30%
Interface emaor rate excesded 1%
- [w] Collision rate exceeded 20%

— Tl

= Problem Log " Motifications: | E-mail to Pager j Threzhalds... |

Cose | sepb | Hep |

En la Notification (Notificacion) observe que se pueden enviar notificaciones por correo electrénico.
Para usar esta funcién, el estudiante necesita la misma informacion que la que se requiere para
configurar una cuenta de correo electrénico de Internet o Outlook.

=] Metwork Inspector Agent Manager !EI

Servicel Datal:uase.-".-'i‘-.ddressl SNMF‘I Problerrs | .ﬁ.dvancedl About I

—Iv Enable E-mail Motification
Outgoing SMTF Server I [required]

"Erom'* Account I [optional]

Enter E-mail Addresz(es), then pressz “Add';

I Add |
F'agerl Fecipient I Eemove |
B emove & |

Max Message Length [for pagers only) |1 ooo Tiest E-mail.. |

Set Matifization Events |

Cloze | s pliy | Help |

Si el estudiante inicia nuevamente el Agente, puede llevar unos pocos minutos para detectar los
cambios ocurridos mientras el agente estaba inactivo.
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Paso 10 Experimentar con NI
Pruebe la herramienta NI mirando los diferentes dispositivos.

Si se instala NI en los computadores del aula, investigue los dispositivos en esa red méas grande.

Reflexion

¢, Coémo se puede usar esta informacion en la deteccioén de fallas?

¢, Qué ventajas ofrece este programa para la documentacién de la deteccién de fallas que no ofrece
HyperTerminal?
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